远程会诊系统需求

医院远程会诊平台的功能十分单一，仅支持简单的文字内容填报，会诊材料上传和查阅、远程会诊报表统计等基本的功能均不满足，有需要进行远程会诊的临床科室由科室通过微信、腾讯会议、邮箱等方式自行组织，无法满足各临床科室的远程会诊需求。加之，因网络原因，现有远程会诊平台已无法登录使用，影响现有业务的开展，远程会诊平台亟需更新换代。
为了适应医院远程医疗工作需要，建议引入新的远程会诊平台（软件）。远程会诊平台应具备以下功能：
1. 会诊流程：账号注册—申请会诊—接收申请—正式会诊—会诊结果书写—统计报表
2. 账号权限管理：账号分为医院管理账号、科室账号（院内）和个人账号（院内）和外院账号四种类别：
	
	申请会诊
	接受会诊
	数据统计

	科室账号（院内）
	1、发起会诊
2、上传会诊资料（对接his）
3、查看会诊结果
	1、接受会诊
2、查看会诊资料
3、书写会诊记录和会诊结果
	查看本科室远程会诊数据

	外院账号
	1、发起会诊
2、上传会诊资料
3、查看会诊结果
	1、接受会诊
2、查看会诊资料
3、书写会诊记录和会诊结果
	查看本科室远程会诊数据

	医院账号
	---
	---
	查看全院远程会诊的信息及数据

	个人账号
	隶属科室账号，功能同科室账号


3. 申请会诊：可申请多科室及多人员会，会诊前或中可以上传资料（如心电图、血压、血氧等生理和电生理参数的检测结果，B超、CT等医学成像结果，血、尿、体液的各种生化含量指标的检测结果）。影像资料要求可以DICOM或其他格式，包括3D及动态，附带阅读功能（平时医疗常见的文件格式），一般一个病人资料多时可能有700M或以上；
4. 会诊形式：会诊可以通过在线同步交流（预约后）或异步离线留言的形式开展。会诊方式包括但不限于图文、视频、语音等方式，并预留接入新型医疗设备的功能，如视频中医打脉、血压动态监测等；
5. 会诊意见：会诊报告可以有模板选择，支持文字输入或语音输入功能，报告支持单人或多人电子签名（对外院）；
6. 会诊记录存储：具有存储会诊资料及结果功能，会诊涉及的病历资料、会诊报告等存储时间按门诊病历管理15年，住院30年；。
7. 统计报表：具有统计功能（参与人员、职称、医院、时间、会诊人次、收费等）
8. 会诊收费：具有网上支付会诊费用，提供本医院发票，支持网上退费。
9. 软件功能：软件具有手机版（苹果及安卓）及PC版。软件可以连接本院HIS系统（包括检查、检验及影像资料系统），院内账号申请外院会诊时，可直接经HIS上传相关病情资料，方便请外院专家会诊。外来账号仅可查看授权会诊的患者资料，其余患者资料不可查阅；
10. 其他功能：会诊系统预留可以专用的会诊邀请函（医务科盖章）及回复、评价功能。
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