输血管理系统升级——输血不良反应监测与辅助诊断决策系统详细功能需求
 
一、项目总体升级目标
 
本次针对现有医院输血管理系统进行专项升级，搭建全流程、闭环式、智能化输血不良反应监测与辅助诊断决策子系统，覆盖输血事前预防、事中监测、辅助诊断、上报质控、数据分析、持续改进全业务流程。依托临床输血医学专业知识库、医院患者诊疗数据、输血业务数据，实现输血不良反应自动预警、智能辅助诊断、标准化规范处理、全程质控上报、多维度数据溯源分析，全面提升临床输血不良反应处置规范性、上报准确率、管理精细化水平，降低输血不良事件发生率，保障临床输血安全，优化输血医疗质量管控体系，满足医院等级评审、临床用血质量控制、医疗安全管理及卫健部门输血数据上报的全部合规要求。
 
二、核心功能模块详细需求
 
（一）智能辅助诊断与标准化处理模块
 
模块核心定位
 
面向临床医师、输血科医护人员，针对输血过程中/输血后突发不良反应，实现快速甄别、智能诊断、规范指导、精准处置，解决临床医护人员输血不良反应判断不专业、处置不规范、诊断不准确、流程不标准的痛点，缩短不良反应应急处置时间，提升应急救治规范性。
 
详细功能需求
 
1. 智能信息自动关联
医护人员在临床端发起输血不良反应填报流程时，系统无需手动重复录入，自动同步调取患者核心信息：住院号、姓名、性别、年龄、科室、床号、诊断、血型、本次输注血液品种/规格/剂量、输血开始时间、输血结束时间、不良反应发生时间、输注速度、输血操作医护人员信息，实现基础数据一键关联、免手动填报，避免信息录入误差。
2. 多维度症状信息结构化录入
系统提供标准化、结构化不良反应症状勾选表单，替代传统手动文字描述，涵盖全身症状、呼吸道、消化道、心血管、发热寒战等全品类输血不良反应典型症状，支持多选、自定义补充备注；同时精准采集输血关联核心要素：血液制品种类（悬浮红细胞、血浆、血小板、冷沉淀、洗涤红细胞等）、输血时长、不良反应发生时段（输血中、输血即刻、输血后30分钟、输血后1-2小时、输血后延迟发作）、患者既往过敏史、基础疾病、妊娠史、输血史。
3. 知识库智能匹配与疑似诊断推送
系统内置国家临床输血不良反应权威诊断知识库，涵盖过敏性输血反应、非溶血性发热反应、输血相关循环超负荷（TACO）、输血相关急性肺损伤（TRALI）、溶血性输血反应、细菌污染性输血反应、迟发性输血反应等全部法定输血不良反应类型，建立症状-血液品种-发作时间-病史关联诊断模型。
医护人员提交患者症状及输血信息后，系统实时运算、自动匹配知识库，秒级推送疑似诊断结果、疑似等级（轻/中/重）、确诊依据，明确标注不良反应分型，同时标注诊断匹配置信度，辅助医护快速锁定不良反应类型。
4. 标准化处置流程一键推送
根据系统智能诊断结果，同步推送对应不良反应分级、标准化、可直接执行的临床处置方案，严格遵循临床输血安全操作规范，分步骤展示应急处理流程：立即停止输血、保持静脉通路、生命体征监测、吸氧、抗过敏用药、退热、扩容补液、利尿、急救抢救、标本送检、病情观察等全流程操作步骤；针对重度危重不良反应，额外推送紧急急救流程、多学科会诊提示、风险告知要点，杜绝临床盲目处置、操作不规范问题。
5. 诊断意见确认与修改留存
临床医生可直接采纳系统智能诊断结果，也可结合临床实际情况手动修改诊断结论，系统全程留痕记录医生修改内容、修改时间、修改原因，保留系统智能建议与最终临床诊断双版本数据，完善不良反应处置闭环，便于后续溯源核查。
6. 处置记录全程电子化留存
支持医护人员将不良反应处置过程、用药情况、患者转归情况直接录入系统，自动归档至患者不良事件系统、输血管理档案，实现不良反应从发作、诊断、处置到转归的全流程电子化闭环管理。
 
（二）事前预防预警模块
 
模块核心定位
 
关口前移、源头防控，针对输血医嘱开具全流程，实现患者输血风险提前筛查、主动预警、预防性干预，从源头降低可避免输血不良反应发生，实现输血安全前置管控。
 
详细功能需求
 
1. 输血医嘱开具实时风险筛查
临床医生在医院HIS系统、输血管理系统中开具输血申请单、下达输血医嘱时，系统自动后台实时联动、无感检索患者全周期历史诊疗数据，无需医生手动操作查询，不干扰正常开单流程。
2. 全维度风险数据自动调取
系统自动调取患者全部历史输血记录、既往输血不良反应阳性史、过敏史（药物过敏、食物过敏、血液制品过敏）、妊娠史、心肾功能、体重、水肿情况、贫血程度、循环负荷状况等高危风险因素，建立患者个人输血风险档案。
3. 分级预警弹窗强制提醒
针对筛查出的高风险患者，系统立即弹出分级、高亮、强制式预警提示框，无法直接关闭跳过，必须医生查看确认后才可继续开具输血医嘱：- 轻度风险：既往轻微过敏、轻度发热反应史，标注低风险预警，提示常规观察；
- 中度风险：既往中度过敏、反复发热反应，标注重点预警，建议预防性用药；
- 重度风险：既往严重过敏、溶血、循环超负荷高危（心衰、肾衰、老年、婴幼儿患者），弹出红色紧急预警，标注高危禁忌、输血风险提示。
4. 个性化预防干预方案建议
根据患者风险等级，系统同步推送个性化输血预防干预措施：针对过敏史患者，建议输血前预防性使用抗组胺药物、糖皮质激素；针对循环超负荷高危患者，建议减慢输血速度、控制输血量、分次输注、提前利尿；针对稀有血型、多次输血患者，建议血液匹配优化、严密术中监测；同时标注预防用药时机、输注速度管控、全程监护要点。
5. 预警信息全程归档留存
所有预警信息、医生查看确认记录、采纳预防措施情况、最终输血医嘱内容，自动同步至患者输血申请单、电子病历，全程留痕，实现输血风险事前可防、全程可溯。
6. 高危患者专属输血管控
针对老年、婴幼儿、心肾功能不全、多次输血、有严重不良输血史的高危患者，系统自动标记为输血高危人群，全程锁定管控，后续每次输血均自动触发预警，强制落实预防措施。
 
（三）上报质量控制模块
 
模块核心定位
 
全程规范输血不良反应上报流程，杜绝漏报、迟报、错报、填报不规范、信息缺失、逻辑矛盾等问题，实现上报流程标准化、内容规范化、审核自动化，满足医疗质控、上级部门数据上报合规要求。
 
详细功能需求
 
1. 结构化标准化上报表单管控
系统启用固定结构化上报电子表单，取消自由文本随意填报模式，拆分患者基础信息、输血信息、症状信息、诊断信息、处置信息、转归信息、上报人信息等固定填报模块，所有核心项目均设置为必填项，未完整填写无法提交上报，从源头杜绝信息漏填、缺项。
2. 自动逻辑校验与合规审核
系统内置上报数据逻辑审核规则，实现提交前自动智能校验：- 时效性校验：监控不良反应发生时间与上报时间，针对迟报、超期上报自动提醒、标注异常；
- 数据逻辑校验：校验输血时间与不良反应发作时间逻辑合理性、症状与诊断结果匹配度、血液品种与反应类型关联性、用药处置与诊断一致性，杜绝逻辑矛盾、错报误填；
- 格式校验：自动校验患者信息、血液信息、时间信息格式规范性，修正错误录入数据。
3. 异常上报拦截与整改提示
对逻辑错误、信息缺失、填报不规范的上报单，系统自动拦截、禁止提交，同步精准标注错误项、缺失项、逻辑问题点，推送整改要求，指导上报人完善修正后才可重新提交，大幅降低错报、无效上报率。
4. 分级审核流程管控
建立上报人提交→科室负责人审核→输血科复核确认的三级线上审核流程，各级审核意见、审核时间、审核人信息全程电子化记录；审核不通过的上报单，直接退回修改，保留修改、审核全流程痕迹，实现闭环审核管理。
5. 漏报自动监测与催报提醒
系统对接全院输血记录，自动比对输血人次与不良反应上报人次，针对已发生输血不良反应、未及时上报的科室/医护人员，自动发送院内催报提醒，实现漏报主动监测、督促补报，全面杜绝隐匿不报、漏报问题。
6. 上报数据合规归档
审核通过的不良反应上报单，自动归档至医院输血质量管控数据库，同步对接上级卫健部门、临床用血质控平台上报接口，支持一键合规上报，满足医院等级评审、医疗质量检查、用血质控督查全部资料归档要求。
 
（四）数据统计与分析模块
 
模块核心定位
 
全自动采集全院输血不良反应全量数据，开展多维度、可视化、溯源性统计分析，输出专业质控报表，为输血质量持续改进提供数据支撑，实现输血管理科学化、精细化、数据化。
 
详细功能需求
 
1. 全量数据自动采集与整合
系统自动整合全院所有患者输血数据、不良反应预警数据、诊断数据、处置数据、上报数据、审核数据，建立专属输血不良反应数据仓库，实现数据实时更新、全自动归集，无需人工统计、手工制表。
2. 多维度质控指标统计分析
围绕临床输血质量控制核心指标，自动完成精准统计：- 基础发生率：全院/各科室月度/季度/年度输血总人次、不良反应发生例数、总发生率、各类型不良反应发生率；
- 分布维度分析：不良反应类型分布、科室分布、病种分布、血液制品种类分布、年龄分布、发作时段分布；
- 流程质控分析：上报及时率、漏报率、错报率、规范处置率、预警干预有效率、审核时效；
- 趋势分析：同比、环比不良反应发生率变化趋势、高危科室/高危患者风险变化趋势。
4. 数据溯源与钻取查询
支持单例不良反应数据精准溯源查询，可通过患者信息、科室、时间、不良反应类型、血液批次，一键钻取查询明细数据，查看完整处置、上报、审核流程，便于问题溯源、原因分析、医疗风险排查。
5. 质量改进分析建议
系统基于统计分析结果，自动定位输血管理薄弱环节、高风险科室、高风险反应类型，针对性输出输血质量持续改进建议，比如针对高发过敏反应科室，建议强化术前预防干预；针对上报不规范科室，开展流程培训，为医院输血质量管理决策提供数据依据。
6. 数据导出与共享
[bookmark: _GoBack]支持所有统计报表、原始数据以Excel格式导出，支持与医院质控系统、病案系统、智慧医院管理平台数据互通共享，实现全院用血质量数据联动管理。
 
三、系统整体兼容与集成需求
 
1. 与现有医院HIS系统、电子病历系统、输血管理原有系统、LIS检验系统无缝对接，数据互通、无感联动，不影响现有临床输血业务流程；
2. 支持知识库实时更新、升级维护，可根据最新临床输血规范、行业标准动态优化诊断模型、预警规则、处置方案；
3. 满足医院数据安全、患者隐私保护、医疗信息安全管理规范，数据加密存储、权限分级管控，不同岗位医护人员对应专属操作权限。
