服务承诺书
致：中山大学孙逸仙纪念医院
我司（[公司名称]）郑重承诺，若能成功中标贵单位相关项目，将严格按照采购要求及以下条款提供服务，确保项目顺利推进、质量达标，不出现任何违规违约行为，具体承诺如下：
[bookmark: _GoBack]1. 我司将在中山大学孙逸仙纪念医院范围内，严格按照相关标准进行中山大学孙逸仙纪念医院花都院区门诊五楼日间手术室设备带改造项目，确保改造后设施符合医院临床使用需求。
2.管道改造过程中，将合理利用原有医用气体管道，对原有管道进行合规改造，杜绝资源浪费，确保管道连接安全、通畅。
3.我司参与本项目的响应人及所有从业人员，均具备焊接作业证、低压电工作业证等相关法定从业证件，且拥有丰富的医用气体相关作业经验，可熟练完成各项施工任务。
4.我司将在贵单位规定的报价截止日期前，安排专业人员到项目现场进行实地勘探，全面了解现场环境、现有设施等情况，确保施工方案科学、可行。
5.我司将严格按照采购报价清单，足额准备好项目所需的全部设备、配件，同时配备齐全作业安全保障器具及施工、吊装等各类作业器具，保障施工顺利开展。
6.我司提交的采购报价中，已全额包含设备安装费、管道制作改造及安装费等所有相关费用，后续不再向贵单位另行收取任何额外费用。
7.我司将为参与本项目施工的所有从业人员，购买足额、有效的安全保险，相关保险费用由我司自行承担，不向贵单位另行收费。
8.本项目整体提供不少于24个月的质保期，质保期内，若因我司安装问题导致设备出现故障，我司将在规定时间内免费进行修复、更换，不向贵单位另行收取任何费用。
9.施工过程中，我司将严格遵守文明施工相关规定，充分考虑医院场所的特殊性，在施工区域做好规范围蔽措施，防止无关人员进入施工区域。若施工过程中产生噪音、灰尘等可能影响医院正常医疗工作环境、引发患者投诉的不利因素，我司将提前与相关科室沟通协调，确定合理的施工时间及施工方案，最大限度降低对医院正常运营及患者的影响。
我司将严格恪守以上承诺，若违反任何一条，愿意承担由此产生的一切责任及相应损失，并接受贵单位的相关处理。


承诺单位（盖章）：[公司名称]               
法定代表人/授权代表人（签字）：__________
日期：_____年____月____日              
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